
Was ist der Flexibus ?
Der Flexibus ist ein modernes Personentransportkonzept im 
öffentlichenNahverkehr.DasPrinzipistdenkbareinfach:Auf
WunschholtderFlexibusSieanIhrerHausfürabundbringtSie
zudervonIhnengewünschtenAdresseundwennSiemöchten,
auchwiedernachHause.

Wie funktioniert der Flexibus ?
UnterderGratisnummer80022020erreichenSiedieFlexibus
Zentrale,diesvonMontagbisSamstagvon8.00bis20.00
Uhr.DieseZentralestehtsowohlmitdenAnrufernalsauchmit
demFlexibusinVerbindung.HierwerdendieFahrtwünsche
aufgenommenundumgehendpassendzugeordnet.
DasDispositionssystemdesFlexibusermitteltdieRoute.Es
kannvorkommen,dasswährendIhrerFahrteinkleinerUmweg
gefahrenwird,umandereFahrgästeaufzunehmenoder
abzusetzen.

Wie können Sie den Flexibus  
in Anspruch nehmen ?
TeilenSieunsererZentraledenOrtunddieZeitIhresFahrtantritts
sowieIhreZieladresseunddiegewünschteAnkunftszeitmit.
AuchSonderwünsche,wiezumBeispielregelmäßigeFahrten,
nehmenwirgerneentgegen.BittemeldenSiesichmindestens
45MinutenvordemvonIhnengewünschtenFahrtantrittan.Der
FlexibusfährtSiezudervonIhnengewünschtenAdresseinder
GemeindeRoeserundderenunmittelbarenUmgebung(Detailsin
dernächstenRubrik:WofährtderFlexibus?).

Wo fährt der Flexibus ?
DerFlexibusfährtaufdemgesamtenGebietderGemeinde
Roeser(Berchem,Bivange,Crauthem,Kockelscheuer,Livange,
Peppange,Roeser).
ZusätzlichwerdenHaltestellenimZentrumvonBettembourg,beim
ShoppingParkBettembourg,beimCentreMédicalinHesperingen
sowiedemCKSportcenterKockelscheuerangefahren.

Was sind die die Vorteile des Flexibus ? 
DerFlexibusbefördertseineFahrgästeschnell,komfortabel,
individuell,bequem,sicherundflexibel.OhnefestenFahrplan
oderHaltestellenholtderFlexibusSievorIhrerHaustürab
undfährtSieandenvonIhnengewünschtenZielortinnerhalb
derGemeinde.

Wann fährt der Flexibus ?
DerFlexibusfährtvonmontagsbisfreitagsvon7.30bis19.00
Uhrundsamstagsvon9.00bis18.00Uhr.

Wer kann mitfahren ?
DerFlexibusrichtetsichanjeden,dersichinnerhalbder 
GemeindeRoeserundderenunmittelbarenUmgebung 
(DetailsinderRubrik:WofährtderFlexibus?)spontanund
flexibelbewegenmöchte.SelbstverständlichistdieMitnahme
vonKinderwagenundRollstühlenmöglich.
Kinderunter12JahrenmüssenvoneinemErwachsenen
begleitetwerden.DieFahrerdesFlexibussessindangewiesen
dieMitnahmevonKindernunter12JahrenohneBegleitungzu
verweigern.

Wie bestellen Sie den Flexibus ?
RufenSieeinfachunsereGratisnummer80022020an.Reser-
vierenSiesofrühwiemöglich,jedochspätestens45Minutenvor
demvonIhnengewünschtenFahrtantritt.BeiIhrerAnmeldung
wirdIhnendieAbfahrtszeitbestätigt.Diesekannsichdurchdie
KombinationmitanderenFahrtwünschenummaximal10Minuten
verschieben.
BitteteilenSieunsbeiderReservierungmit,obIhrTransfermit
einemZuganschlusszusammenhängtoderobSieeineandere
festeVerabredunghaben.WirwerdendiesbeiderReservierung
berücksichtigen,damitSiepünktlichankommen.
WennSiedenFlexibusregelmäßigandengleichenTagenund
zudengleichenZeiteninAnspruchnehmenmöchten,können
SieunsbisaufWiderrufeinenDauerauftragerteilen.

Weitere Informationen erhalten Sie über 
www.flexibus.lu,www.roeser.lu 
Telefon:80022020
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Qu’est-ce que le Flexibus ?
LeFlexibusestunconceptmodernedetransportencommun
pourlesdistancescourtes.Sonprincipeestsimple:surdemande
ilvientvouschercherchezvous,vousconduitàl’adressedevotre
choixdanslaCommunedeRoeseretsesalentoursproches.
Sivousledésirez,leFlexibuspeutvousramenerégalement
chezvous.

Comment fonctionne le Flexibus ?
Pourl’utiliser,ilvoussuffitdecomposerle80022020,numéro
gratuitdelacentraleFlexibus.Celle-ciestouvertedulundiau
samedide8.00à20.00heures.Lecallcenterestenrelationàla
foisaveclesclientsetleFlexibus.C’estlàquelesdemandesde
transportsontenregistréesetimmédiatementtraitées.Lesys-
tèmedegestionduFlexibusdétermineletrajet.Ilpeutarriverque
leFlexibusfasseunpetitdétourpourallerchercheroudéposer
d’autrespassagers.

Comment pouvez-vous utiliser  
le Flexibus ?
Communiquezànotrecentralevossouhaitsconcernantles
pointsetheuresdedépartetd’arrivée.Noussommeségalement
disposésàsatisfairelesdemandesspéciales,parexempleles
trajetsréguliers.Nousvousconseillons,danslamesuredu
possible,denousprévenir45minutesavantvotredépart.Le
Flexibusvoustransporteensuiteàl’endroitsouhaitésurtoutle
territoiredelacommunedeRoeseretsesalentoursproches
définisdanslarubriquesuivante.

Où circule le Flexibus ?
LeFlexibuscirculesurl’ensembleduterritoiredelacommunede
Roeser(Berchem,Bivange,Crauthem,Kockelscheuer,Livange,
Peppange,Roeser).
Enoutre,ildesservitlesarrêtsBettembourgCentre,Shopping
ParkBettembourg,CentreMédicalHesperangeetCK
SportcenterKockelscheuer.

Quels sont les avantages du Flexibus ?
LeFlexibustransportesespassagersdefaçonrapide,bonmar-
ché,confortable,individuelle,pratique,sûreetflexible.Iln’existe
nitrajetfixe,niplandecirculationprécis,niarrêtsdebusdétermi-
nés.C’estpourquoileFlexibuspeutvenirvouschercheretvous
transporteràn’importequellieudanslacommune.

Quand circule le Flexibus ?
LeFlexibuscirculedulundiauvendredide7.30à19.00heureset
lesamedide09.00à18.00heures.

À qui ce service s’adresse-t-il ?
Touteslespersonnesdésirantsedéplacerdefaçonspontanée 
etflexiblesurleterritoiredelacommunedeRoeseretsesalen-
toursprochesdéfinisdanslarubrique«OùcirculeleFlexibus». 
Letransportdespoussettesetfauteuilsroulantsestbiensûr
possible.
Toutenfantâgédemoinsde12ansdoitêtreaccompagnéd’une
personneadulte.LeschauffeursduFlexibusrefuserontletrans-
portdetoutenfant(demoinsde12ans)non-accompagné.

Comment réserver Flexibus ?
Composezgratuitementnotrenuméro80022020! 
Réservezleplustôtpossible,auplustard45minutesavant
l’heurededépartsouhaitée.Votreheurededépartestconfirmée
lorsdevotreinscription.Votretrajetétantcombinéàceuxdes
autrespassagers,ilpeutarriverquevotreheurededépartsoit
repousséede10minutesaumaximum.
Nousvousremercionsdenousinformerdevoséventuelles
correspondancesentrainouautresrendez-vousfixes. 
Ceux-cisontprisencomptelorsdelaréservationafinde 
vousassurerunearrivéeponctuelle.
SivoussouhaitezprendreleFlexibusrégulièrementlesmêmes
joursauxmêmesheures,vouspouvezfaireuneréservation
durableetl’annuleràvotreaise.

Pour plus de renseignements :  
www.flexibus.lu,www.roeser.lu 
Téléphone:80022020
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